
Carta Aliran MyDigital ID

Pengguna

Masukkan MyKad

Pengesahan Biometrik Ibu Jari

Tidak Berjaya

Kiosk (Fizikal) Online (Dalam Talian)

Daftar MyDigital ID

Berjaya

Tidak Berjaya

Selesai

Lindungi Identiti Digital Anda Dengan MyDigital ID

Pangkalan Data
 Kerajaan (JPN)

(Daftar Semula)

Cara Penggunaan 

Guna Di Aplikasi  
Imbas QR (PC/Laptop)

Log Masuk Dengan MyDigital ID

Imbas QR Dalam Aplikasi

Isi Kata Laluan

Berjaya Log Masuk

Log Masuk Menggunakan MyDigital ID

Tekan Kod QR

Isi Kata Laluan

Sahkan Sijil Digital

Razak bin 
AbdulR
razak.abdul@gmail.com

Berjaya Log Masuk

Laman Sesawang Aplikasi

Telefon Pintar

MyKad

Aplikasi MyDigital ID

Persediaan sebelum mendaftar

Sahkan Identiti Anda

Isi Kata Laluan

Masukkan E-mel

Masukkan Nombor OTP

Masukkan Butiran Diri 
(Nama & Nombor Kad Pengenalan)

e-KYC (Biometrik Wajah) 

Isi Kata Laluan

Ambil Gambar MyKad
( Hadapan dan belakang Kad Pengenalan)

Berjaya

Imbas QR

Online

Pembatalan
Berjaya

Senario Lain

Lupa Kata Laluan /
Padam Aplikasi /

Hilang Telefon Pintar /
Tukar Telefon Pintar Baru /

Telefon Pintar Rosak (Set Semula)

Pembaharuan Sijil Digital 
MyDigital ID

Fizikal

Masukkan MyKad

Pengesahan Biometrik
Ibu Jari

Masukkan Butiran Diri 
(Nama & Nombor Kad Pengenalan)

e-KYC (Biometrik Wajah) 

Ambil Gambar MyKad
( Hadapan dan belakang Kad Pengenalan)

Setelah tamat tempoh

Berjaya Diperbaharui

Isi Kata Laluan

Sahkan Sijil Digital

Tekan “OK”

Setelah tamat tempoh 
tangguh 90 hari

Tekan “Perbaharui Digital ID”

1
Senario 

2
Senario 


